
戦略採⽤ AI⾯接サービス SHaiN

採りたい気持ちをカタチにしたい
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プロフィール

株式会社タレントアンドアセスメント
代表取締役⼭﨑俊明

1973年、⼤阪府⽣まれ。⼤学卒業後、株式会社⼤正銀⾏に⼊⾏。優秀外交賞を最短記録
で受賞。
その後、アクサ⽣命保険株式会社に⼊社。世界の⽣命保険⾦融サービス専⾨職トップクラ
スのメンバーで構成されるMDRT(世界100万ドル円卓会議)会員資格を同社最年少で取得。
⼤阪LAマネージャー、仙台LA⽀社副⽀社⻑、⾦融法⼈営業部副部⻑を全て最年少で歴任、
マネジメント、スカウト、トレーニング業務等に従事。
2011年、株式会社T&Aパートナーズを設⽴。
2014年、株式会社タレントアンドアセスメントを設⽴、代表取締役に就任。
【著書】『成功者への⼿紙』(総合法令出版)、『すべての成功はこの⼿紙から始まった』
(メディアサーカス)、『戦略採⽤』(東京堂出版)、『AI⾯接 #採⽤』(東京堂出版)
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タレントアンドアセスメント企業概要

設立年月 2014年10⽉

代表者 代表取締役 ⼭﨑俊明

事業内容

戦略採⽤コンサルティング事業

AI⾯接サービス事業

⼈材採⽤・育成サポート事業

メディアプロデュース事業



©�Talent�and�Assessment�Inc.�All�rights�reserved.4

株式会社タレントアンドアセスメントについて

「採りたい気持ちをカタチにしたい」

Mission

2014年10⽉ 株式会社タレントアンドアセスメント創業
2014年12⽉ 独⾃開発した『戦略採⽤メソッド』の販売開始
2017年2⽉ 世界初となるAIによる採⽤⾯接プログラム開発に成功
2017年6⽉ AI⾯接サービスSHaiNデモンストレーション発表
2017年10⽉ AI⾯接サービスSHaiN iOS版をリリース
2018年2⽉ AI⾯接サービスSHaiN Android版・Pepper版をリリース

私たちは『戦略採⽤メソッド』
を通じ、⼈材採⽤に関わる様々
なサービスを提供し、経営者の
⽅々とともに「組織の未来像」
を追い求め続けていきます

Value Vision

『戦略採⽤メソッド』を通じ、
ビジネスを構築する

SHaiNを世界共通の
⾯接プラットフォームにする

沿⾰
2018年7⽉ AI⾯接サービスSHaiNの簡易版 SHaiN EXをリリース
2019年5⽉ AI⾯接サービスSHaiN 動画閲覧サービスをリリース
2019年8⽉ SHaiN 導⼊社数100社を突破
2021年6⽉ SHaiN 導⼊社数300社を突破
2021年12⽉ sonar ATSとのAPI連携開始
2021年12⽉ ⽇本社宅サービスと業務提携
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採⽤⾯接におけるデジタル化の流れ

WEB⾯接 録画⾯接 AI⾯接





Strategic Hiring AI Navigator
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AI⾯接サービス SHaiNの概要

24時間
365⽇iPhone Android

OfficeHome

スマートフォンで ⾯接できるいつでも・どこでも

※ PC/タブレットでの受検には対応しておりません。

新卒・中途採⽤向け
10,000円/件

ü 候補者の資質を明確にする
ü 詳細な評価レポート
ü 採⽤後の評価データとして活⽤

スタンダード

初期選考向け
5,000円/件

ü 評価深度と受検者負荷の⾼バランス
ü スタンダードとライトの良いとこ取り
ü ⾼いコストパフォーマンス

クイック

ü 専⾨職に求められる資質に特化
ü ⾯接時間は5分程度
ü 診断結果は最短1⽇

主にアルバイト向け
3,000円/件

ライト

⽤途に合わせた3つのプラン
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AI⾯接サービス SHaiN の導⼊メリット

⼀⼈ひとりに対して
⾯接時間を確保 AIが、7つの質問項⽬を徹底的にヒアリング

⾯接業務負荷を
⼤幅削減 ⾯接の⽇程や会場の調整が不要

応募エリアの
拡⼤ 地⽅や海外の候補者へ、応募エリアの拡⼤

採⽤基準の統⼀
「戦略採⽤メソッド」 ⾯接官ごとの評価のバラツキが解消

動画・⾳声データ
を提供 表情や雰囲気の確認が可能
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2 3 4

5 6 7

1

8

候補者の態度を「時系列」で確認
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受検者管理システム評価確認画⾯

10項⽬の資質を評点化
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受検者管理システム評価確認画⾯

候補者の回答内容はすべてテキスト化
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⾯接評価レポート PDFイメージ (スタンダードプラン)

評価レポートはPDFでダウンロード可
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WEB⾯接

受検者 フィルター 評価⼯数

評価あり

評価なし

⼯数は変わらない

工数大幅減！

WEB⾯接サービスとの採⽤⼯数⽐較
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⾒極め⼒

⾒極め⼒

100％

⾒極め⼒

Down

WEB⾯接サービスとの並⾏利⽤イメージ

対⼈⾯接 Web⾯接

⾒極め⼒

100％

100％超

SHaiN + Web⾯接

・アイスブレイクや雑談ができない
・コミュニケーションが取りにくい
・⾯接官の質問⼒に左右される

対⼈⾯接のように⼈を
⾒極めることができていない

・戦略採⽤メソッド(構造化⾯接)
・事前に候補者の経験を深堀す
ることで、Web⾯接の質問⼒を
補完
・資質を⾒極めることができる

対⼈と同じクオリティで
採⽤活動を実施

・相⼿の反応を⾒ながら質問できる
・⽬線が合う
・対⼈ならではの深掘り
・物理的コミュニケーション(握⼿等)
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SHaiN

応募 エントリーシート(作⽂)

筆記試験 性格判断試験など

⼀次⾯接 採⽤スタッフ

⼆次⾯接 管理職

最終⾯接 役員

SHaiNの導⼊イメージ (スタンダードプラン)

現状 導⼊後

⼆次⾯接 管理職

最終⾯接 役員
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量 質 企業の課題 SHaiNのニーズ

❶ 〇 〇 採⽤スタッフの不⾜
採⽤⼯数が多い 採⽤の効率化

❷ 〇 ✕
優秀⼈材の不⾜
評価のばらつき

求める⼈材像が不明瞭

⾒極め⼒の向上
評価基準の統⼀化
⼈材ポートフォリオ

❸ ✕ 〇 ⼊社⼈数の不⾜
応募⼈数の不⾜

動機付けを強化し
内定辞退を防⽌
受検エリアの拡⼤

❹ ✕ ✕ 採⽤スキーム⾒直し
⾃社の魅⼒不⾜

既存概念に捉われない
採⽤ツールの導⼊

オープン⾯接機能の活⽤

採⽤課題とSHaiNの活⽤シーン

❹ ❸

❷
採⽤の
「質」

不満 満⾜

満⾜

不満

❶

採⽤の「量」

採⽤課題
マトリックス
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SDGsへの取り組みについて

⼈による評価が中⼼の⾯接では、
⾯接官の経験や主観に基づいて評価
されるため、バイアスが⽣じやすい

AI⾯接SHaiNは、年齢、性別、障がい、⼈種、⺠族、⽣まれ、宗教、経済状態などに
影響されない⾯接評価を可能にし、すべての⼈が、能⼒を⾼め、社会的、経済的、
政治的に取り残されない⾯接プラットフォームの実現を⽬標としています。

⾯接官の経験・主観に基づく評価

採⽤の不平等をなくすために…

AI⾯接SHaiNには、社会的常識や⽂化の概念が
ないため、候補者の⾒た⽬やバックグラウンド
に影響されず、バイアスを排除した評価が可能

外的要因の影響を受けない客観的な評価
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導⼊社数の推移

リリースから約2年で100社到達

300社
達成

2年かからず3倍に
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導⼊企業（試験導⼊含む）

300社以上が導⼊
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プランと料⾦体系

SHaiN
スタンダードプラン

新卒・中途採⽤向け

10,000円/件
評価レポート料⾦（単価）

時間

場所

所要時間

AI質問項⽬数

フリー質問項⽬数

観察項⽬数

動画・⾳声 採点評価

回答内容の
テキスト化

総合評価
コメント

納品期間

24時間/365⽇

世界中、どこでも

40〜60分

7項⽬

10項⽬まで

3項⽬

5営業⽇後

〇 〇

〇 〇

SHaiN
ライトプラン

アルバイト向け

3,000円/件
評価レポート料⾦（単価）

時間

場所

所要時間

AI質問項⽬数

フリー質問項⽬数

観察項⽬数

動画・⾳声 採点評価

回答内容の
テキスト化

総合評価
コメント

納品期間

24時間/365⽇

世界中、どこでも

5〜10分

3項⽬まで選択可

10項⽬まで

2項⽬

翌営業⽇後

〇 〇

×〇

※⽀払⽅法が後払いの場合、受検者管理システム利⽤料(年額60万円)がかかります

SHaiN
クイックプラン

初期選考向け

5,000円/件
評価レポート料⾦（単価）

時間

場所

所要時間

AI質問項⽬数

フリー質問項⽬数

観察項⽬数

動画・⾳声 採点評価

回答内容の
テキスト化

総合評価
コメント

納品期間

24時間/365⽇

世界中、どこでも

15〜30分

3項⽬

10項⽬まで

2項⽬

3営業⽇後

〇 〇

〇 ×




